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Depuis le début de l’épidémie de coronavirus COVID-19, la Fédération du 
Commerce et de la Distribution a mis en place une cellule de crise, qui 
assure notamment, le lien entre les enseignes et le Gouvernement sur les 
difficultés constatées et les réponses possibles à y apporter. 

Cette cellule diffuse régulièrement une note de suivi, initialement 
destinée aux grandes et moyennes surfaces, mais dont certains éléments 
peuvent être utiles au commerce alimentaire de proximité 
(approvisionnements, mesures de protection des salariés, etc.).  

> Consulter la dernière note de suivi (20.03.2020) 
  

Le Ministère du travail met quant à lui régulièrement à jour un 
« Questions/réponses », destiné tant aux salariés (précautions sur le lieu 
de travail, garde d’enfants, droits à indemnisation, etc.) qu’aux entreprises 
(sécurité du personnel, gestion des salariés infectés, arrêts de travail, etc.). 

> Consulter le « Questions/réponses » du Ministère de travail (19.03.2020) 
  

Enfin, à la demande des patrons d’enseignes et des fédérations, le 
Gouvernement a salué l’engagement des professionnels de la 
distribution alimentaire dans un courrier, consultable ci-dessous. 

> Consulter le courrier du Gouvernement 

 

   

 

  

 

Guide des bonnes pratiques en magasin - 
Prévention des contaminations 

  

 

La FCD met également à votre disposition un guide de bonnes pratiques à 
destination des magasins dans le cadre de la prévention des 
contaminations coronavirus.  

 

http://xw0yq.mjt.lu/lnk/AUEAAC-t2zgAAAAAAAAAAAUXYLYAAABZNR4AAAAAAAxmeABedfSBKwZg1boKTr6Y_zkX6LUB1QAMasg/1/e2IM1TfzkaQ4yHqSJeYtww/aHR0cDovL3d3dy5mZWNwLmZyL21lZGlhL2ZpbGVyX3B1YmxpYy9jYy9iYS9jY2JhOTRmYS0wOTUyLTQzMGMtODA3MS04NmRmNzg3MWUxODEvbm90ZV9kZV9zdWl2aV8tXzIwMDMyMC5wZGY
http://xw0yq.mjt.lu/lnk/AUEAAC-t2zgAAAAAAAAAAAUXYLYAAABZNR4AAAAAAAxmeABedfSBKwZg1boKTr6Y_zkX6LUB1QAMasg/2/5DKHSMw7Q33tjf2DUb3WCg/aHR0cHM6Ly90cmF2YWlsLWVtcGxvaS5nb3V2LmZyL0lNRy9wZGYvY29yb25hdmlydXNfZW1wbG95ZXVyc19ldF9zYWxhcmllc19xcl8xOV9tYXJzXzIwMjAucGRm
http://xw0yq.mjt.lu/lnk/AUEAAC-t2zgAAAAAAAAAAAUXYLYAAABZNR4AAAAAAAxmeABedfSBKwZg1boKTr6Y_zkX6LUB1QAMasg/3/uHt2t4CzIGjDCHgbvcO3yA/aHR0cDovL3d3dy5mZWNwLmZyL21lZGlhL2ZpbGVyX3B1YmxpYy8yNS8xYy8yNTFjNTVhMS1kNzhmLTQxMmUtOWIxOS1jNTY0Njc1ZDc5MjUvbGV0dHJlX2dvdXZlcm5lbWVudC5wZGY


 

 

Ce guide, adaptable selon les formats et les ressources de chaque magasin, 
vise à renseigner sur les mesures pouvant être mises en œuvre, 
notamment en ce qui concerne : 

 les caisses ; 
 l’espace magasin ; 
 l’entrée magasin ; 
 la réception et l’accueil des fournisseurs ; 
 les transports et livraisons aux clients ; 
 les locaux du personnel et les locaux sociaux. 

> Consulter le guide des bonnes pratiques 

En complément de ce guide et afin de promouvoir les mesures qu’il contient, 
un kit d’affiches utilisables en magasin, et modifiables selon vos 
besoins, a également été mis au point.   

> Consulter le kit d’affiches (version modifiable sur notre site) 

   

 

  

 

Pour aller plus loin 
  

 

L’ensemble des informations contenues dans cette newsletter sont 
consultables sur notre site internet, rubrique « Actualité des adhérents ».  

> Consulter le site internet de la FECP 

Pour tout complément d’information ou tout renseignement qui vous serait 
nécessaire, la FECP reste bien entendu à votre disposition, à l’adresse 
info@fecp.fr.  

Enfin, nous vous invitons à consulter régulièrement les sites institutionnels 
suivants : 

 Sur le site du Gouvernement, une page dédiée avec un FAQ : 
https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus 

 Page dédiée du Site du Ministère de la santé  + Points de situations 
quotidiens 

 Page dédiée du Site de santé Publique France  
 Page dédiée du Site du ministère du travail  
 Numéro vert : 0 800 130 000 
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